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Saila Tykkyläinen @SailaTy

Kuka?

▪ Asiantuntija ja omistaja Vaikuttava Yritys Oy

✓ Oppaita, työkaluja, videoita ja verkkokursseja 
vaikuttavuuden arviointiin

✓ Asiakkaita: mm. Kainuun sote, Keski-Suomen 
Leader, Sitra, xEDU

▪ Nuorempi tutkija LUT yliopistossa

✓ 2019 valmistuu väitöstutkimus yhteiskunnallisten 
yritysten kasvusta
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http://vaikuttavayritys.fi/
https://www.youtube.com/channel/UCVX6WVzzsZ5vL3qe9yUNG3Q?view_as=subscriber
https://vaikuttavayritys.fi/tyokalu-vaikuttavuuden-arviointiin/
https://media.sitra.fi/2018/03/27105443/vaikuttavuuden-askelmerkit.pdf


Saila Tykkyläinen @SailaTy

Webinaarisarja

Johdannot 16.5. webinaari: Vaikuttavuuden elementit ja arvioinnin hyödyt

- Mitä vaikuttavuus on? Miksi sen arvioinnista kannattaa kiinnostua?

6.6. webinaari: Vaikuttavuuden arvioinnin vaiheet

- Miten vaikuttavuutta arvioidaan?

Etävalmennus Aika: Syksy 2019  

Kohderyhmä: maaseudun hyvinvointipalveluiden tuottajat

Teema: osaamista ja työkaluja palveluiden vaikuttavuuden 

kehittämiseen ja todentamiseen.



Vaikuttavuuden ominaispiirteitä

Saila Tykkyläinen @SailaTy

1. Yhteiskunnan ja oman 

palvelun yhdistäminen

2. Muutosketjujen ja niiden 

takana olevien mekanismien 

ymmärtäminen

3. Moninäkökulmaisuus



Tavoite

Vaikuttavuus-
vedätys

Vaikuttavuus-
arvaus

Vaikuttavuus-
ennuste

Todennettu 
vaikuttavuus

Saila Tykkyläinen @SailaTy



Miten?

Saila Tykkyläinen @SailaTy
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Vaiheet:

✓ Tarve – miksi?

✓ Tavoite – mihin?

✓ Malli – miten?

✓ Mittarit – onko suunta oikea?

✓ Päätöksenteko – entä sitten?

Vaikuttavuuden arviointi



Tarve

Saila Tykkyläinen @SailaTy

✓ Lähtötilanne

✓ Tavoitetila



Tavoite

Saila Tykkyläinen @SailaTy

✓ Mitattava 
muutos



Malli

Saila Tykkyläinen @SailaTy



Esimerkki vaikuttavuusketjusta: Hevosavusteinen 
kuntoutus

Saila Tykkyläinen @SailaTy

Alueella on x kpl leikkauksista 
toipuvaa työikäistä. 
Kotiutumisen ja 
lääkärikäyntien välissä ei 
kuntoutusta. 
-> Uusien operaatioiden riski

Arvioitavaan palveluun x 
kpl vuodessa 
• 50 % palaa töihin 

ennakoitua 
nopeammin

• Rohkeus 
liikkumiseen

• Liikkuvuus
• Fyysinen 

kuntoutuminen
• Psyykkinen 

kuntoutuminen

TAVOITE 

• Asiakkuudet
• Mielekkäät, 

ymmärrettävä 
harjoitteet

• Palaute 
kuntoutumisesta

• Vertaistuki

• Hevosavusteinen 
kuntouttava 
ryhmätoiminta

• Yhteydenpito
• Kustannus x eur/ 

ryhmä
• Fasiliteetit
• Osaaminen

• Sairaaloista ohjataan x 
potilasta palveluun

• Kuntoutussuunni-
telma yhdessä

Yhteistyö sairaaloiden 
kanssa:

Johdon suostumus, 
yhteyshenkilö osastoilta 

4.5.

T A R V E

T A V O I T E
2.

R AT K A I S U TEOT & TUOTOKSET
M U U T O K S E T

• Työeläkeyhtiöiden 
kustannushyöty

• Työnantajien 
kustannushyöty

V A I K U T U K S E T

3.

1.



Saila Tykkyläinen @SailaTy

Malleja

Lähde: Hyvän mitta -hanke

Lähde: Sitran Vaikuttavuuden askelmerkit

Lähde: Sitran Vaikuttavuuden askelmerkit



Saila Tykkyläinen @SailaTy

Mittaristo

✓ Toiminnanohjaus

✓ Laadunvarmennus

✓ Muutokset



Saila Tykkyläinen @SailaTy

Hyvä mittaristo…

’Sitä saa mitä mittaa’

▪ rakennetaan aina vaikutusmallin pohjalle.

▪ kattaa kaikki vaikutusmallin vaiheet ja siirtymäkohdat. 

▪ todentaa lyhyen ja (keski)pitkän aikavälin muutoksia.

▪ sisältää valideja, vertailukelpoista tietoa tuottavia mittareita.

▪ tuottaa tietoa eri sidosryhmien näkökulmista.

▪ sisältää subjektiivisia ja objektiivisia sekä laadullisia ja määrällisiä mittareita.



Päätöksenteko

Saila Tykkyläinen @SailaTy

’Älä kerää tietoa, jolla kukaan ei tee mitään.’
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http://vaikuttavayritys.fi/tyokalu-vaikuttavuuden-arviointiin/


Esimerkkejä

Saila Tykkyläinen @SailaTy

Kuvakaappaus hdl.fi –sivuilta 14.2.2019. 
Lue myös Outi Kuikanmäen Tyhmää maksaa turhasta -kirjoitus

SOS-Lapsikylän kehitysjohtaja Kati Palsasen
haastattelu: https://youtu.be/EGdsGkLIaZk? 

https://www.hdl.fi/blog/2019/01/23/vaikuttavuus-mittaaminen/
https://youtu.be/EGdsGkLIaZk?t=145
https://youtu.be/EGdsGkLIaZk


Yhteis-
vaikuttavuus?

Saila Tykkyläinen @SailaTy
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Muutos
Muutos

Muutos

Muutos

Muutos

Teko

Teko

Teko

Teko

Teko

Teko

Teko

Teko

Teko

✓ Tavoitteena systeeminen 

muutos

✓ Verkoston vaikuttavuus

✓ Resurssien ja tekojen 

ohjaaminen jaettuun 

tavoitteeseen

Muokattu: Vaikuttavuuden ekosysteemi - Jonna Heliskosi, Leadcons Oy

Vaikuttavuus-
tavoiteIl

m
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t
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t

Yhteisvaikuttavuus

Kohderyhmät

Resurssit
Osaaminen



Esimerkki: 

▪ Pysyy & paranoo -strategia 2014-2010 vaikuttavuuskartaksi.

▪ Kokeilu kahden painopisteen ja muutaman hankkeen kanssa

✓Tilannekuva

✓Hanketoimijoiden osallistuminen ja  osaaminen 

Saila Tykkyläinen @SailaTy

Tavoite: uusi strategia ja toimintamallit vaikuttavuuslähtöisesti

Katso myös Oulun vaikuttavuuskehittämö
Vaikuttavuuden askelmerkit -oppaasta



ALATAVOITE 2
Tulijoiden 

juurtuminen ja 
osallisuus

ALATAVOITE 1
Vireä asukas- ja 

kylätoiminta

ALATAVOITE 3
Asumisen  

monimuotoisuus

PÄÄTAVOITE:
Kotiseudun omaksi 

kokemisen tunne aktivoi

Uusia 
yhdistyksiä

Uusia lähi-
demokratiamalleja

Alustoja ihmisten 
aktiivisuudelle

Yhteisfoorumit 
ja -hankkeet

Kestäviä 
energiarat
kaisujaYhteisöyrityksiä 

perustetaan
Palvelustrategiat

Monipuoliset 
kokeilut

Luvat 

Kokemus 
kotiseudusta

Eri 
sukupolvien 
yhdistäminen

Suvaitsevaisuuden 
lisääntyminen

Vapaaehtoisten 
koordinointi

Rakentamisen 
terveellisyys

T EOT

MUUTOKS E T

TAVO I T T E E T

Talkooringit

Esimerkki: Liiveri

1. Strategia 

vaikuttavuuskartaksi

2. Hankkeiden asemointi 

kartalle -> tilannekuva

3. Mallin pohjalle mittarit

4. Hankkeiden 

osallistuminen

Liiketoimintamallit

Saila Tykkyläinen @SailaTy

Joustavammat 
rahoitusmallit

Tarpeet esiin

Vaikuttaminen



Saila Tykkyläinen @SailaTy

Yksittäisen    
hankkeen näkymä

Kyläyhteisöjen 
ja elinvoiman 
kuihtuminen

Uusien osuus
Nuorten osuus

Sos. pääoma
- Osallistuminen
- Ihmissuhteet
- Vaikuttaminen

Mukana uusia 
aktiiveja

Kotiseudun omaksi tunteminen aktivoi –painopisteeseen liittyminen

Alustoja 
aktivoitumiselle

Aktiivisuus 
kasvattaa 
sosiaalista 
pääomaa



TASO 1: TOIMINNANOHJAUS JA -KUVAUS
Tieto kustannusrakenteesta, asiakas- ja kontaktimääristä, suoritteista.
Kohderyhmät ja –alueet määritelty.

TASO 2: VAIKUTTAVUUDEN MALLINNUS
Tietoon perustuva malli, joka kuvaa toiminnan tarpeen ja  tavoitellut 
muutokset, sekä kertoo miten ne saavutetaan.  

TASO 3: MUUTOSTEN TODENTAMINEN
Luotettavaa tietoa kohderyhmien elämään tavoiteltujen muutosten 
toteutumisesta.

TASO 4: VAIKUTUSTEN TODENTAMINEN
Seurantatietoa muutosten kertautumisesta laajemmalle. Oman 
toiminnan suhde tarpeeseen selkeä.

-TASO: ARVIOINTI ON OSA ARKEA
Tiedonkeruu systematisoitu osaksi arkea. 
Kerättävä tieto ohjaa toimintaa

Inspiraation lähde: Puttick, R. & Ludlow, J. 2013. Standards of Evidence: an Approach that Balances the Need for Evidence with Innovation.  Nesta

Saila Tykkyläinen @SailaTy

Vaikuttavuuden arvioinnin portaat



Askel kerrallaan…

Saila Tykkyläinen @SailaTy



Kiitos!

Saila Tykkyläinen @SailaTy

Tietoa ja kokemuksia vaikuttavuuden 
arvioinnin menetelmistä ja työkaluista. 

Seuraa:
✓ Verkkosivut: https://vaikuttavayritys.fi
✓ Facebook: Vaikuttava Yritys
✓ Twitter: SailaTy
✓ YouTube: Vaikuttava yritys -kanava

Katso valoa vaikuttavuuteen –videosarja!

https://vaikuttavayritys.fi/
https://www.facebook.com/vaikuttavayritys/
https://twitter.com/SailaTy
https://www.youtube.com/channel/UCVX6WVzzsZ5vL3qe9yUNG3Q/
https://www.youtube.com/watch?v=fj-hRFBHe0Q&list=PL04xNyxwOWChuno5VHAkLUVhls3duSMPq

